Informacje dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych przez Medicover Benefits Sp. z 0. o.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie Medicover Benefits Sp. z o. 0., Al. Jerozolimskie
96, 00-807 Warszawa (dalej: my). Mozesz sie z nami skontaktowa¢ w nastepujacy sposéb:

listownie na adres: Medicover Benefits Sp. z 0. o, Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa,
przez formularz kontaktowy na stronie www.medicoverbenefits.pl,

przez e-mail: info@medicoverbenefits.pl,

telefonicznie: 22 290 34 90.
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2. Inspektor ochrony danych

Wyznaczyliémy inspektora ochrony danych Jest to osoba, z ktérg mozesz sie kontaktowaé we
wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem mozesz sie kontaktowac w nastepujacy sposéb:

a. listownie na adres: Inspektor Ochrony Danych Medicover Benefits sp. z 0.0., Al. Jerozolimskie
96, 00-807 Warszawa,
b. przez e-mail: IOD@medicoverbenefits.pl.

3. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania
Bedziemy przetwarzaé Twoje dane osobowe, aby:

a. zapewnié¢ Ci mozliwos¢ korzystania z Platformy Benefitowej,

b. sSwiadczyé Ci ustugi za posrednictwem Platformy Benefitowej,

c. dokonac¢ rozliczen finansowych z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

d. obstuzy¢ reklamacje, jesli wptyng,

e. przekaza¢ materiaty promujgce nasze witasne produkty lub ustugi badz innych podmiotéw z
grupy Medicover, jesli wyrazites na to zgode,

f. dochodzié i bronic sie przed roszczeniami,

g. archiwizowad Twoje dane zgodnie z przepisami prawa,

h. wypetni¢ obowigzki prawne, ktdre na nas cigza.

Podstawy prawne przetwarzania Twoich danych to:

1) umowa na udostepnienie Platformy Benefitoweji swiadczenie ustug za jej posrednictwem;

2) nasz prawnie uzasadniony interes polegajagcy m.in. na prowadzeniu marketingu
bezposredniego naszych produktow lub ustug (w tym profilowaniu), obstudze reklamacji i
zgtoszen oraz dochodzeniu i obronie przed roszczeniami;

3) obowigzek prawny cigzacy na nas jako Administratorze Twoich danych m.in. w zakresie
prowadzenia rozliczenn finansowych z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz
realizacji Twoich praw wynikajgcych bezposrednio z RODO.

4) Twoja zgoda udzielona w celu marketingu (w tym profilowania) produktéw lub ustug
podmiotéw z grupy Medicover;

4. Informacje dotyczace profilowania

Na podstawie Twoich danych osobowych dokonujemy profilowania, czyli automatycznej oceny
niektérych czynnikdw osobowych dotyczacych Ciebie. Dokonujemy profilowania, aby odpowiednio
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dobra¢ materiaty komunikacyjne i promujace naszg dziatalnos¢. Na podstawie Twojego profilu
bedziemy dobieraé odpowiednie tresci materiatéw informacyjnych i promocyjnych.

Do profilowania wykorzystujemy nastepujace dane: imie, nazwisko adres e-mail, telefon, adres
zamieszkania, zrédto pozyskania danych. Ponadto przy profilowaniu bierzemy pod uwage dane
statystyczne dotyczace zachowania na stronach www.

5. Okres przechowywania Twoich danych osobowych
Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane:

1) przez okres niezbedny do $wiadczenia Ci ustug w ramach Platformy a takze po
zakonczeniu z jej korzystania przez czas, w ktérym mozliwe bedzie dochodzenie lub
obrona przed ewentualnymi roszczeniami (6 lat);

2) przez okres, w ktérym przetwarzanie jest niezbedne ze wzgledu na cigzace na nas
obowigzki prawne (m.in. wynikajgce z przepiséw podatkowych);

3) do momentu skutecznego wniesienia sprzeciwu — w sytuacjach, w ktérych Twoje dane
przetwarzamy na podstawie naszych prawnie uzasadnionych intereséw;

4) do momentu wycofania zgody — jesli przetwarzanie oparte jest na przestance zgody;

5) w zwigzku z nagrywaniem przez nas rozméw na infolinii, przez okres 3 lat.

6. Odbiorcy Twoich danych osobowych
Bedziemy przekazywac Twoje dane osobowe:

a. podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu (m.in. dostawcy ustug IT, agencje
marketingowe) — takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami i tylko
zgodnie z naszymi poleceniami.

b. podmiotom upowaznionym przez Ciebie.

7. Przekazywanie danych osobowych do Paristwa Trzeciego.

Poniewaz chcemy zapewni¢ Ci jak najwyzszy poziom korzystania z naszych ustug wspoétpracujemy z
wieloma wyspecjalizowanymi dostawcami. W zwigzku z tym Twoje dane mogg by¢ przekazywane poza
teren Unii Europejskiej — w szczegdlnosci w zakresie niektdrych rozwigzan teleinformatycznych.
Pragniemy Cie jednak zapewnié, ze w kazdym z takich przypadkow przekazujemy dane na podstawie
umowy zawartej miedzy Nami a podmiotem Swiadczgcym ustugi, ktéra zawiera standardowe klauzule
ochrony danych osobowych przyjete przez Komisje Europejska. Twoje dane mogg tez by¢ przekazane
w oparciu o decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopiern ochrony danych
osobowych na terytorium witasciwym dla podmiotu, z ktérym zawarlismy umowe.

8. Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Przystugujg Ci nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

1) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych —jako
Ze przetwarzamy Twoje dane w celach marketingowych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu;

2) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng
sytuacje — w przypadkach, kiedy przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu;

3) prawo do wycofania zgody;

4) prawo dostepu do Twoich danych osobowych;



5) prawo zgdania sprostowania Twoich danych osobowych;

6) prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych, tylko w sytuacji jesli nie bedziemy
zobligowani przepisami prawa do ich przetwarzania;

7) prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

8) prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas Twoich
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozesz przestaé te dane innemu administratorowi
danych lub zazgdac, abysmy przestali Twoje dane do innego administratora. Jednakze zrobimy
to tylko, jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony danych
(dane kontaktowe wskazane w punktach 1i 2 powyzej).

Prawo wniesienia skargi do organu

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Obowiazek podania danych

Podanie Twoich danych osobowych w celu zapewnienia Ci dostepu do Platformy Benefitowej jest
dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do korzystania z niej i Swiadczenia Ci ustug za jej posrednictwem.



